
Procédure

Demander une nouvelle carte de 
débit dans le Tableau de Bord 
Business



Étape 1: Cliquez sur ‘nouvelle carte de crédit ou carte bancaire’



Public

Étape 2: Cliquez sur ‘Demandez une nouvelle carte bancaire’ 



Public

Étape 3: Choisissez ‘Demander’ sous carte bancaire KBC
Vous pouvez trouver plus d’information sur la carte bancaire sous ‘Caractéristiques’



Public

Étape 4: Choisissez le titulaire de la nouvelle carte
Vous pouvez ajouter une autre personne avec son nom, prénom et son numéro de client KBC en cliquant sur ‘Pour un tiers’



Public

Étape 5: Vérifiez les données puis cliquez sur ‘Suivant’



Public

Étape 6: Vérifiez les données puis appuyez sur ‘Envoyer demande’. Le représentant légal ou le titulaire du mandat devra
signer la requête
La procédure étape par étape pour signer en ligne peut vous aider



Public

Étape 7: Si une autre personne doit signer, choisissez la (les) personne(s) qui doivent signer la requête puis cliquez sur
‘Signer’



Public

Étape 8: Appuyez sur ‘Poursuivre’ après avoir regardé les étapes suivantes



Public

Étape 9: Cochez les cases après avoir lu les documents puis appuyez sur ‘Signer’



Public

Étape 10: Le représentant légal ou le mandataire peut signer la requête via le tableau de bord KBC ou le KBC Business app
La carte sera livrée dans les 5 jours ouvrables, y compris l’approbation de la demande par KBC, par la poste à son adresse de domicile


