
KBC 
Accident  
Manager

Ben je als personeels- of preventiedienst dagelijks betrokken bij het registreren en opvolgen  
van incidenten en arbeidsongevallen binnen je onderneming? Of heb je in het kader van je 
preventiebeleid regelmatig nood aan een ondersteunende tool voor je risicobeheer?

Dan heb je je zeker al de vraag gesteld hoe je de administratieve rondslomp die daarbij komt 
kijken efficiënter kan organiseren. 

Ons antwoord: “KBC Accident Manager”, de gebruiksvriendelijke, maatgerichte en op de 
praktijk gebaseerde E-solution voor de aangifte en het beheer van arbeids(weg)ongevallen 
inclusief praktische hulp voor tal van preventieopdrachten.

KBC Accident Manager: wat kan je 
ermee doen?

Met KBC Accident Manager beheer je je arbeidsongevallen-

dossiers online. Aangiftes indienen, wijzigingen en attesten 

doorgeven, opvolgen stand van zaken in een dossier, enz. 

Wanneer je wil en ongeacht waar je bent, KBC Accident 

Manager is altijd beschikbaar.

De toepassing KBC Accident Manager is modulair opgebouwd. 

Je beslist zelf, volgens je behoeften, of je de optie Safety 

Manager activeert in KBC Accident Manager. Safety manager 

bevat tal van specifieke hulpmiddelen (bv. risico-analyses) voor 

de preventie-adviseur in het kader van risicobeheer.

Welke voordelen biedt KBC Accident 
Manager?

Snelheid, efficiëntie en gebruikscomfort
•	 KBC Accident Manager is een heel gebruiksvriendelijke 

toepassing. De eenvoudige en logische menustructuur,  de 

handige lijsten, duidelijke invulvelden en praktische functies 

maken dat je snel en gemakkelijk je weg vindt doorheen de 

toepassing.

•	 Je hebt bovendien een direct communicatiekanaal met de 

gespecialiseerde KBC-medewerkers. En als je dat wil, bekom 

je ook persoonlijke begeleiding.

•	 KBC Accident Manager helpt je bij het invullen van een nieuwe 

ongevalsaangifte: je krijgt alleen de relevante invulvelden te 

zien. Achterliggende controles verkleinen de kans op fouten 

en misverstanden. Je vermijdt een groot deel van het 

invulwerk door gebruik te maken van de integratie van je 

bedrijfsinformatie. Het opnieuw inbrengen van personeels- of 

andere gegevens is niet nodig: gegevens uit bestaande 

databanken worden overgenomen in KBC Accident Manager.

•	 Met KBC Accident Manager wordt je schadeaangifte 

rechtstreeks overgemaakt aan onze medewerkers van de 

schadedienst.  Zij staan in voor de verwerking van je 

aangifte(s), waardoor je schadeaangifte sneller en efficiënter 

wordt verwerkt.

•	 Je wilt onmiddellijk op de hoogte gebracht worden van 

belangrijke gebeurtenissen (bv. het al dan niet aanvaarden 

van de ongevalsaangifte)? Dan kan je er voor kiezen om van 

KBC Accident Manager telkens een melding te ontvangen in 

een door jouw gekozen mailbox. 

Niet gebonden aan uren of werkplek
•	 Met KBC Accident Manager ben je niet gebonden aan de 

openingstijden van KBC Verzekeringen: je kan 24 uur per 

dag en 7 dagen per week je schadeaangiften opmaken, 

verzenden en bijhouden.

•	 KBC Accident Manager is in netwerkversie beschikbaar. 

Hierdoor kunnen verschillende werknemers of verschillende 

diensten tegelijk vanop eender welke locatie gebruik maken 

van de toepassing.
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Online overzicht
•	 KBC Accident Manager biedt je een uitgebreid online 

overzicht van je lopende dossiers arbeids(weg)ongevallen. 

Daardoor ben je altijd op de hoogte van de status van je 

dossiers en ken je het antwoord op vragen als:

–– Welke KBC-medewerker is bezig met mijn ongevals- 

aangifte?

–– Is er al een schadedossier geopend en wanneer?

–– Wat is de status van het schadedossier?

–– Zijn er al betalingen gebeurd in het schadedossier en 

hoeveel?

Veilig
•	 KBC Accident Manager voldoet aan alle normen en 

standaarden voor een veilige communicatie over het 

internet.

Hoe vraag je KBC Accident Manager aan?

Wanneer je geïnteresseerd bent in KBC Accident Manager, 

kan je best contact opnemen met je KBC-tussenpersoon. Hij 

onderneemt dan verder de nodige stappen.


